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OBIJETIVO

Atuar como Analista de Processos com foco em Dados, aplicando conhecimentos em tecnologias emergentes, automacao,
gerenciamento de processos e arquitetura corporativa para promover inovacdo e eficiéncia organizacional.

QUALIFICACOES PROFISSIONAIS
RPA e Automacgao:

e  Expertise nas plataformas Automation Anywhere (v11 e A360), Blue Prism, Power Automate e UiPath.
e Desenvolvimento, implantacdo e governanga de automacgdes em C# e Python.

Gestao de Processos e Arquitetura Organizacional:

e Mapeamento de processos novos e existentes com identificacdo de riscos e definicdo de controles.

e Documentacdo detalhada de modelos de processo alinhados a arquitetura corporativa e Cadeia de Valor.

e Andlise e documentagdo das inter-relagbes entre processo, pessoas, tecnologia e organizagao.

e Garantia de aderéncia dos processos as politicas corporativas e publicagdo em plataformas oficiais.

e Comunicagdo estruturada e treinamento sobre novos processos implantados.

e Aplicagdo de revisGes periddicas para identificacdo de erros, gargalos e oportunidades de melhoria continua.

e Suporte a estruturagao de requisitos operacionais para novos produtos, servigos e reestruturagdes organizacionais.
e Elaboragdo e execugdo de planos de gestdo da mudanca (Change Management).

e Apoio alideranca na analise critica de processos e proposicdo de melhorias alinhadas aos objetivos do negdcio.

Arquitetura de Solugdes e Corporativa:
e Tradugdo de requisitos de negdcio em solugdes arquitetdnicas.
e Vivéncia em Cloud (Azure, AWS, GCP) e integragdo de sistemas.
e Containers e Kubernetes (AKS), DataBricks, DataFactory, Functions e VMs no Azure CSP.
e Banco de dados SQL e NoSQL (MongoDB, SQL Server, PostgreSQL, DB2).
e Programacdo: Java, NodelS, C#, Python e frameworks (SpringBoot, FastAPI, Flask).
e Conhecimento em machine learning e deep learning (scikit-learn, TensorFlow, PyTorch).
e AWS (SageMaker, Lambda, S3, EC2).

Desenvolvimento e CI/CD:

e  Experiéncia com praticas de CI/CD e ferramentas de versionamento (Git).
e Containers (Docker) e integracdo de pipelines em Azure DevOps.

Metodologias Ageis:

e Aplicagdo de SCRUM e Lean Digital em projetos.
Infraestrutura e Redes:

e Windows Server (2003, 2008, 2012), Linux (RedHat/Cent0S), virtualizagdo (VMware).
Monitoramento e Processos Batch:

e Acompanhamento da execugao da malha dos aplicativos.

e Registro e direcionamento de alertas de desvios batch.

e Acionamento de desenvolvedores responsdveis para retomada de rotinas interrompidas.
e Recuperacio de relatérios/arquivos solicitados pelos usudrios.
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e Andlise e sugestdo de alterag6es em rotinas e procedimentos.

e  Busca de solugdes rapidas para interrupgdes do processo.

e Elaboragdo de relatérios de eventos do dia.

e Atendimento a requisi¢gbes eventuais (restore, execugdo de rotinas eventuais).
e Alteragdo e inclusdo de alertas em Jobs do Control-M.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Spread Sistemas e Automagao Ltda
Lider de Servigos de Tecnologia (Jan/2025 — Jun/2025)

e Desenvolvimento de automagoes em Blue Prism.

e Desenvolvimento em .NET (C#) para backend e front-end.

e Gestdo do ciclo de vida de aplicagdes via Azure DevOps (CI/CD).

e Integracdo de sistemas e monitoramento.

e Participacdo em sessOes de refinamento, planejamento e estimativas.

e Acompanhamento da execugcdo da malha dos aplicativos.

e Registro e direcionamento de alertas de desvios batch.

e Acionamento de desenvolvedores responsaveis para retomada de rotinas interrompidas.
e Recuperacdo de relatérios/arquivos solicitados pelos usudrios.

e Andlise e sugestdo de alteragdes em rotinas e procedimentos.

e Busca de solugdes rapidas para interrupgdes do processo.

e Elaboragdo de relatérios de eventos do dia.

e Atendimento a requisi¢ées eventuais (restore, execugdo de rotinas eventuais).

e Alteragdo e inclusdo de alertas em Jobs do Control-M.

e Desenvolvimento de desenho de arquitetura

e Participacdo de comité de validagdo de arquitetura de solugdes

e Apresentac¢do do desenho de solugdes no comité de validagao

e Apoio a modelagem de processos relacionados ao ciclo de vida de automacdes.

e Garantia de formalizagdo e comunicacdo de processos novos e atualizados junto as equipes envolvidas.
e  Participacdo em comités de validacdo com foco em arquitetura e aderéncia a diretrizes organizacionais.
e Colaboragdo com equipes para revisar e otimizar processos técnicos e operacionais.

Itat-Unibanco
Analista de Engenharia de Processos Pleno (Jul/2022 — Out/2024)

e Governanga e monitoragdo do Automation Anywhere.

e Suporte a desenvolvedores e disseminacdo de boas praticas.

e  Participacdo em dailys e sprint reviews.

e Treinamento e capacitagao em automagao.

e Consultoria em hiperautomagao e validagdo de arquiteturas.

e Desenvolvimento de desenho de arquitetura

e  Participagdo de comité de validacdo de arquitetura de solugdes

e Mapeamento e revisdao de processos com identificagao de riscos e controles aplicaveis.
e Documentacdo de processos alinhados a arquitetura da organizagdo e politicas internas.
e Suporte a comunicagdo de mudangas e gestdo do conhecimento via plataforma de documentacao.
e Participacdo na definicdo de requisitos operacionais para novos produtos e servigos.

e Apoio a lideranca na analise critica de processos e propostas de melhoria continua.

Grupo Boticario
Desenvolvedor RPA Pleno (Jan/2022 - Jul/2022)

e Desenvolvimento e sustentagdo de automagdes (Blue Prism, UiPath).
e Documentacdo (SDD), andlise de processos e melhorias.



e Mentoria e orientagdo de novos desenvolvedores.

e Consultoria em hiperautomagdo e validacdo de arquiteturas.

e Desenvolvimento de desenho de arquitetura

e  Participacdo de comité de validacdo de arquitetura de solucdes

e Apoio a documentagdo de processos automatizados e respectivas analises operacionais.
e  Participagdo na andlise de riscos e requisitos operacionais de novas automacdes.

e |dentificagcdo de pontos de melhoria nos processos mapeados e suporte a governanga.

Automation Anywhere Inc.
Analista de Suporte RPA Sénior (Mai/2019 — Nov/2021)

e Suporte global a clientes e parceiros.

e Validagdo e implantagdo de ambientes RPA.

e Desenvolvimento de PoCs.

e Consultoria em hiperautomagao e validagdo de arquiteturas.

e Desenvolvimento de desenho de arquitetura

e  Participagdo de comité de validagdo de arquitetura de solugdes

FORMAGAO ACADEMICA

e Pés-Graduagdo em Ciéncia de Dados e Big Data Analytics — Em andamento — término 08/2025
e Graduagao Tecnoldgica em Redes de Computadores — Faculdade Anhembi Morumbi
e Graduagao Tecnoldgica em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas — FMU

CERTIFICACOES

e  Microsoft Certified Professional

e  Automation Anywhere Certified Advanced RPA Professional
e Big Data Foundation Certificate

o Apple Certified Desktop Technician (ACDT)

e Linux Beginners in Cloud

IDIOMAS

e Inglés Avangado — Comunicacdo técnica e de negdcios com suporte global e clientes internacionais.



